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电子商务专业毕业设计标准

（模板）

本标准依据《关于印发< 关于加强高职高专院校学

生专业技能考核工作的指导意见><关于进一步加强高职

高专院校学生毕业设计工作的指导意见> 的通知》（湘教

发〔2019〕22号）精神，结合我校及本专业实际制定。

一、毕业设计选题类别及示例

电子商务专业毕业设计分为方案设计、成果展示类和创新

创业类，具体情况见下表1。

表1 毕业设计选题表

毕业设
计选题
类别

毕业设计选
题

对应人才培养规格能力
目标

主要支撑课程
是否今
年更新

方案设
计类

***网店运营/

运营优化方案

1.掌握主流电子商务平台运

营规则及日常运营管理知识；

2.掌握各种模式电子商务平

台的引流推广工具及操作方

法；

3.掌握基本的数据分析操作。

电子商务基础

市场营销

网络营销

网店运营与推广

商务数据分析

是

***网店活动

策划方案

1.掌握主流电子商务平台运

营规则及常见平台活动；

2.掌握大型电商活动全流程

策划；

3.掌握电商活动常用的营销

玩法及规则。

电子商务基础

市场营销

网络营销

网店运营与推广

商务数据分析

是

***网店站内/

站外引流方案

1.掌握主流电子商务平台运

营规则及日常运营管理知识；

2.掌握电子商务平台站内和

站外引流推广工具及操作方

法；

3.掌握基本的数据分析操作。

电子商务基础

市场营销

网络营销

网店运营与推广

商务数据分析

是
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毕业设
计选题
类别

毕业设计选
题

对应人才培养规格能力
目标

主要支撑课程
是否今
年更新

****企业微信

（或微博、抖

音、快手等）

营销/营销优

化方案

1.掌握主流新媒体平台运营

规则及日常运营管理知识；

2.掌握企业开展新媒体活动

共的选择标准和要求。

市场营销

网络营销

新媒体运营

商务数据分析

是

****企业微
信（或微博、
抖音、快手
等）运营/运
营优化方案

1.掌握主流新媒体平台运营

规则及日常运营管理知识；

2.掌握新媒体营销等新营销

模式的营销规则、操作流程

和方法等知识。

市场营销
网络营销
新媒体运营
商务数据分析

是

*** 网 店 客
服业绩提升
方案

1.掌握主流新电商平台基本

操作和了解平台运营规则；

2.掌握网络客服业绩提升策

略和岗位要求。

3.掌握网络客服必备营销知

识。

电子商务基础
网络客服与管理
市场营销
网络营销

是

成果展
示类

*** 网 店 视
觉营销（或
优化）设计

1.掌握商品拍摄、图形图像

处理和网店视觉设计的知识

与方法；

2.掌握网店整体风格设计、

网店主图、详情页、活动海

报等的设计。

图形图像处理
网店美工
视觉营销设计

是

*** 网 店 客
服手册设计

1.掌握主流新电商平台基本

操作和了解平台运营规则；

2.掌握客服基本流程、岗位

职责等内容。

电子商务基础
网络客服与管理
市场营销

是

创 新 创
业类

****创业项
目策划书

1. 掌握创新创业的基本原

理和内容；

2.掌握电子商务领域可以开

展创新创业活动的项目。

电子商务基础
市场营销
创新创业

是

二、毕业设计成果要求

(一)方案设计类

1.成果表现形式

解决方案报告及说明文稿

2.成果要求

（1）方案针对性强，具有创新思路

（2）分析全面，设计方案可行
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（3） 表述清晰，文档完整系统

(二)作品成果类

1.成果表现形式

作品产品及技术文档

成果要求

（1）作品功能完整，性能良好

（2）技术设计合理，代码规范

（3）文档详实，说明清晰

(三)创新创业类

1.成果表现形式

创业计划书及展示文档

2.成果要求

（1）项目具备前瞻性和创新性

（2）业务模式具备可行性

（3）考虑投资风险及退出机制

三、毕业设计过程及要求

表2 电子商务专业毕业设计过程及要求

阶段 教师任务及要求 学生任务及要求 时间安排

选题指导 指导老师提供毕业设 计选

题或选题方向，供 学生选择

与教师沟通选题，根据 自己

的专长确定选题。

2023 年 10

月 11 日至 10

月 16 日

任务下达 指导学生进行调研，确 认选

题的可行性。

查找资料、进行企业调 研，

完成开题报告撰 写。

2023 年 10 月

17至 11月 30

日

过程指导
不定期对学生的毕业 设计

进展进行跟踪，及 时沟通了

按毕业设计进程开展 毕业

设计，不定期汇报 毕业设计

2023 年 12

月 1 日至
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解学生的情 况 成果。 2024 年 5 月

10 日

成果答辩 评阅设计成果，组织设 计符

合要求的学生答 辩，提问并

评定成绩。

准备答辩 PPT、答辩评 审表

等材料，参加答 辩。

2024 年 5 月

11 日至 5 月

20 日

资料整理 合理评分并在图纸、说明书

上签字，负责学生毕业设计

成绩的录入，协助专业教研

室主任将毕业设计材料整理

归档。

完成毕业设计文稿定稿、任

务书等毕业设计相关材料交

指导老师评阅，按指导老师

评阅意见修改直至定稿。

2024 年 5 月

21日至6月1

日

四、毕业答辩流程及要求

(一)答辩流程

1.学生提交答辩申请和材料

2.学院安排答辩时间和组成答辩委员会

3.学生准备幻灯片并进行自我陈述

4.答辩委员提问，学生回答

5.答辩委员会评定结果及打分

6.公布答辩结果

(二)答辩要求

1.演讲准备充分，内容完整清晰

2.回答问题逻辑明确，态度谦虚

3.能够针对问题进行深入分析

4.表达能力和应变能力良好

5.着装整齐大方，仪态得体

以上是毕业设计答辩的基本流程和要求，可以根据情况对

流程和要求进行具体化调整。
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五、毕业设计评价指标

电子商务毕业设计评价根据选题类别的不同而有所区别，

从毕业设计过程、作品质量、答辩情况等方面进行综合评价。

具体见下表2。

表3 电子商务专业毕业设计评价内容

六、实施保障

（一）指导老师的条件

1、指导教师资格：应具备讲师以上教师资格，职业资格达

到中级以上，电子商务及相关专业本科以上学历。

2、兼职指导教师资格：行业企业工作经历不少于5年，职

业资格达到高级，经济管理类及相关专业大专及以上学历或职

称为高级经济师。

评价内容 分值 要 求 得分

过程评价 10

严格按照指导教师审定的毕业设计方案开展毕业设计，形

成毕业设计成果；每天保证有足够的时间到设计场所认真

进行毕业设计工作；按要求将相关资料上传至毕业设计管

理平台。

成果质量

评价

科学

性 25

毕业设计成果能正确运用本专业的相关标准，逻辑性强，

表达（计算）准确；引用的参考资料、参考方案等来源可

靠；能体现本专业新知识、新技术、新工艺、新材料、新

方法、新设备、新标准等。

规范

性
15

毕业设计成果相关文档（含设计说明书）结构完整、要素

齐全、排版规范、文字通畅，表述符合行业标准或规范要

求。

完整

性
25

毕业设计成果体现任务书的要求；物化产品、软件、文化

艺术作品等应有必要的说明，说明应包含毕业设计思路、

毕业设计成果形成的过程、特点等。

实用

性 15 毕业设计成果可以有效解决生产、生活实际问题。

答辩评价
10

答辩准备充分，仪表大方，严肃认真，吐词清晰，声音洪

亮；对毕业设计的整体把握能力较强，对毕业设计指导思

想、主要内容和原始资料的陈述简明扼要，回答问题针对

性和正确性较强。

小计
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（二）指导老师的职责

1、指导教师必须在毕业设计开始前向学生下达毕业设计任

务书和设计指导书并作开题指导。

2、指导教师应指导学生制订毕业设计进度计划，推荐参考

资料，检查学生设计的阶段进展情况，督促学生按时保质保量

完成设计工作。

3、指导教师要经常保证有足够的时间(各分院可作出规定)

指导学生的毕业设计，重点是指导设计方法，审查设计方案，

把握关键问题，解答大的疑难。要重视对学生独立分析、解决

问题和创新能力的培养，不要包办代替。若学生的毕业设计出

现重大原则性错误，指导教师应承担一定的责任。

4、指导教师要经常注意设计场所的管理和检查学生的出勤

情况，做好教书育人工作。

5、指导教师应认真评阅学生的毕业设计，写出评语，合理

评分并在图纸、说明书上签字，负责学生毕业设计成绩的录入，

协助专业教研室主任将毕业设计材料整理归档；对不合格的毕

业设计必须要求学生认真修改，不得草率通过。
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